
Europe
Albanian:  Shqip   
Nëse keni nevojë për një përkthyes falas, ju lutem 
zgjidhni gjuhën tuaj.

Armenian:  հայերեն   
Եթե բանավոր թարգմանչի անվճար օգնության 
կարիք ունեք, խնդրում ենք ընտրել Ձեր լեզուն:

Basque:  Euskara   
Interprete baten laguntza behar baduzu, aukeratu zure 
hizkuntza (doan).

Bosnian:  Bosanski   
Ako vam je potreban besplatni prevodilac, pokažite na 
svoj jezik.

Bulgarian:  Български   
Ако имате нужда от безплатна преводаческа помощ, 
моля, изберете език.

Croatian:  Hrvatski   
Ako vam je potrebna besplatna pomoć tumača, 
odaberite svoj jezik.

Czech:  Čeština   
Pokud potřebujete pomoc tlumočníka zdarma, vyberte 
svůj jazyk.

Danish:  Dansk   
Hvis du har brug for gratis tolkehjælp, så vælg venligst 
dit sprog.

Dutch:  Nederlands   
Als u kosteloos de hulp van een tolk nodig heeft, 
selecteer dan uw taal.

Estonian:  Eesti keel   
Kui vajate tasuta tõlgi abi, valige palun oma keel.

Finnish:  Suomi   
Jos tarvitset tulkkia, valitse kielesi. Tulkki on maksuton.

French:  Français   
Si vous avez besoin de l’assistance gratuite d’un 
interprète, indiquez votre langue.

German:  Deutsch   
Falls Sie die Hilfe eines kostenlosen Dolmetschers 
benötigen, wählen Sie bitte Ihre Sprache aus.

Greek:  Ελληνικά   
Εάν χρειάζεστε δωρεάν βοήθεια διερμηνέα, επιλέξτε τη 
γλώσσα σας.

Hungarian:  Magyar   
Amennyiben ingyenes tolmács segítségét szeretné kérni, 
válassza ki a nyelvet.

Europe
Icelandic:  Íslenska   
Ef þú þarft aðstoð frá túlki, þér að kostnaðarlausu, þá 
veldu tungumál þitt. 

Italian:  Italiano   
Se avete bisogno di un interprete gratuito, indicate la 
vostra lingua.

Lithuanian:  Lietuvių    
Jei jums reikia nemokamos vertėjo pagalbos, pasirinkite 
savo kalbą.

Macedonian:  Македонски   
Ако ви треба бесплатна помош од толкувач, изберете 
го вашиот јазик.

Norwegian:  Norsk   
Velg språket ditt hvis du trenger hjelp fra en gratis tolk.

Polish:  Polski   
Jeśli potrzebujesz bezpłatnej usługi tłumacza, wskaż swój język.

Portuguese:  Português   
Se precisar da assistência de um intérprete 
gratuitamente, selecione o seu idioma.

Romanian:  Română   
Dacă aveți nevoie de asistență gratuită din partea unui 
interpret, vă rugăm indicați limba dvs.

Russian:  Русский   
Если вам нужен бесплатный переводчик, выберите 
ваш язык.

Serbian:  Srbština   
Ako vam je potrebna besplatna pomoć prevodioca, 
izaberite svoj jezik.

Slovak:  Slovenčina   
Ak potrebujete bezplatnú pomoc tlmočníka, vyberte si svoj jazyk.

Slovenian:  Slovenščina   
Če potrebujete brezplačno pomoč tolmača, izberite svoj jezik.

Spanish:  Español   
Si necesita un intérprete gratuito, por favor seleccione 
su idioma respectivo.

Swedish:  Svenska   
Välj ditt språk om du behöver hjälp av en kostnadsfri tolk.

Ukrainian:  Українська   
Якщо вам потрібна безкоштовна допомога усного 
перекладача, виберіть свою мову.

Yiddish:  יידיש   
אױב איר ברױכט די הילף פון א דאלמעטשער פרײ פון 

אפצאל, ביטע קלײבט אױס אײער שפראך.

English:  English
If you need the assistance of an interpreter at 
no cost, please select your language.

Language
Identification

Guide
As a client you have access to over-the-phone 
interpreting 24 hours a day, 7 days a week. 
Offer this guide in face-toface situations to 
determine which language a person speaks. 
The most frequently encountered languages 
in North America are grouped by the 
geographical region where they are commonly 
spoken.

 Locate the geographical region where you 
believe the speaker may be from. (Pacific 
Islands, Europe, etc.)

 Show the person the languages listed for 
that region. Underneath each language is 
the translation of the statement below:
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Africa
Acholi:  Acoli   
Ka imiito kony pa lakub leb no pi I culu cul moo piire, 
walegi ni iyer leb ni.

Amharic:  ኣማርኛ   
አስተርጓሚ በነፃ የሚፈልጉ ከሆነ፣ እባክዎን ቋንቋዎ ላይ ያመልክቱ

Arabic:  عربي   
إذا كنت في حاجة إلى مترجم مجانا، أشر إلى اللغة المطلوبة 

Dinka:  Thuɔŋjäŋ   
Naa kɔɔr kuɔɔny në thoŋdu ke cïn wëu kɔɔrke, yïn 
thiëcku ba thoŋdu kuany.

French:  Français   
Si vous avez besoin de l’assistance gratuite d’un 
interprète, indiquez votre langue.

Hausa:  Hausa   
Idan kana son taimakon tafinta a kyauta, to ka zaɓi 
yarenka.

Italian:  Italiano   
Se avete bisogno di un interprete gratuito, indicate la 
vostra lingua

Nuer:  Thok Nath   
Mi go̱ri luäk kɛ ra̱m mi loc thok a thiɛl mi yori pi̱ny , 
thiɛ̱c kɛ ji ɛn ɣöö bi thok in rua̱c kɛ ji kua̱ny.

Oromo:  Oromo   
Hiikkaa afaanii kaffaltii malee barbaaddu taanan, 
maaloo afaan dubbattan filadhaa. 

Portuguese:  Português   
Se precisar da assistência de um intérprete 
gratuitamente, selecione o seu idioma.

Somali:  Soomaali   
Haddaad u baahan tahay turjumaan bilaash ah, fadlan 
tilmaamo luqadaada.

Swahili:  Kiswahili   
Ikiwa unahitaji mkalimani bila malipo, tafadhali onyesha 
lugha yako.

Tigrinya:  ትግርኛ   
ናፃ ኣስተርጓሚ ትደልዩ እንተዃንኩም ኣብ ቛንቋኹም ምልክት 
ግበሩ

Wolof:  Wolof   
So soxlaa ndimbalu ab firikat te doo ci fay dara, 
tànnal sa làkk.

Yoruba:  Yorùbá   
Ti o bá nílò ìrànlọẃọ ́ògbufọ ̀kan lọf́ẹẹ̀,́ jọẁọ ́yan 
èdè rẹ. 



Asia
Thai:  ภาษาไทย   
หากคุณุต้อ้งการล่่ามฟร ีกรณุาชไปที่ี�ภาษาของคุณุ ี �

Vietnamese:  tiếng việt   
Nếu quý vị cần thông dịch viên miễn phí, vui lòng trỏ

Middle East
Arabic:  عربي   
إذا كنت في حاجة إلى مترجم مجانا، أشر إلى اللغة المطلوبة 

Armenian:  հայերեն   
Եթե բանավոր թարգմանչի անվճար օգնության 
կարիք ունեք, խնդրում ենք ընտրել Ձեր լեզուն:

Azeri:  Azərbaycan   
Pulsuz şifahi tərcüməçinin köməyinə ehtiyacınız 
varsa, ana dilinizi seçin.

Dari:  داري   
 اگر شما به ترجمان رایگان ضرورت دارید، لطفاً به زبان

تان اشاره کن

Farsi:  الفارسية   
 اگر به مترجم شفاهی نیاز دارید، لطفا زبان خود را

مشخص کنید

Hebrew:  עִברִית   
אם אתה זקוק לסיוע של מתורגמן ללא עלות, אנא 

בחר את השפה שלך.

Kurdish:  کوردی سۆرانی   
ئەگەر پێویستت بە یارمەتی وەرگێڕێکی زارەکی هەیە،بەبێ 

ئەوەی پارەی تێچێ، تکایە زمانەکەت هەڵبژێرە.

Pashto:  الباشتو   
که تاسو وړيا ژباړي ته اړتيا لرئ، مهرباني وکړئ خپلې ژبې 

ته اشاره وکړئ

Turkish:  Türk   
Ücretsiz bir tercüman yardımına ihtiyacınız varsa, lütfen 
dilinizi seçin.

India, Pakistan,  
and Southwest Asia
Bengali:   বাংলা    
আপনার বিনা খরচে একজন দ�াভাষীর সহায়তা প্রচয়াজন হচে, 
অনগু্রহ কচর আপনার ভাষা বনিা্েন করুন।

Gujarati:    ગુજરાતી   
જો તમને નનઃશુલ્ક, દભુાષિયાની સહાયની જરૂર હોય, તો ્ૃકપા ્કરીને 
તમારી ભાિા પસંદ ્કરો.

Hindi:  हिन् दी   
यदि आपको एक मुफ़्त भाषा अनुवािक की आवशयक्ता हो, ्तो कृपया 
अपनी भाषा की ओर इशारा करें

Malayalam:  മലയാളം   
നിങ്ങൾക്ക് സൗജന്യമായി ഒരു വ്യാഖ്യാതാവിന്റെ 
സഹായം ആവശ്യമുണ്ടങ്ിൽ, നിങ്ങളുന്െ ഭാഷ 
തിരന്ഞെെുക്ുക.

Nepali:  नेपाली   
यदि ्तपाईंलाई दिना कुनै शुलक िोभाषेको सहयोग आवशयक परेमा 
कृपया आफनो भाषा छान्ुहोस् ।

Punjabi:  ਪੰਜਾਬੀ   
ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾ ਂਕਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੀ 
ਭਾਸ਼ਾ ਵੱਲ ਸੰਕੇਤ ਕਰੋ

Sinhalese:  ෂින්ලාා   
ගාාස්තු ගෙගාවීමකින් ගෙ�ාරව භාාෂණ 
පරිවර්�කගෙ�කුගෙ� සහාා� ලබාා ගාැනීමට අවශ්යය 
නම්, කරැණාකර ඔගෙ� භාාෂාව ගෙ�ෝරන්න.

Tamil:  தமிழ்   
இலவச ம�ொழிப�மபயரபபு தேவவ�யனில், 
தங்களின் ம�ொழிவயக் குறிபமபபிடவும்.

Telugu:  తెలుగు   
మీకు ఎలాంటి ఖరుచు లేకుాండా ఇాంటర్ ప్రెటీటర్ సాయాం అవసరాం 
అయితే, దయచేసి మీ భాషను ఎాంచుకాండి.

Urdu:  اردو   
 اگر آپ کو بنا کسی لاگت کے ایک مترجم کی مدد کی

ضرورت ہے، تو براہ کرم اپنی مطلوبہ زبان منتخب کریں۔

Pacific Islands
Fijian:  Vakaviti   
Ke o vinakata e dua na daunivakadewa sega ni saumi, 
qai digia ga nomu vosa.

Ilocano:  Ilocano   
No kasapulam ti tulong ti maysa a managipatarus nga 
awan bayadna, piliem ti lengguahem.

Indonesian:  Bahasa Indonesia   
Jika Anda memerlukan bantuan juru bahasa gratis, 
silakan pilih bahasa.

Malay:  Bahasa Melayu   
Jika anda memerlukan bantuan penterjemah tanpa 
bayaran, sila pilih bahasa anda.

North America, 
South America  
and Caribbean
French:  Français   
Si vous avez besoin de l’aide d’un interprète, sans frais, 
sélectionnez votre langue.

Haitian Creole:  Kreyòl   
Si ou bezwen yon entèprèt san frè, tanpri endike lang ou.

Navajo:  Diné k’ehjí   
Daa ni bidin nishli ako ahilka ‘ana’alwo bee la’ adiits’a’ii 
di adin baah ‘ili, t’aa shoodi ‘abi’dilneeh nii saad.

Portuguese:  Português   
Se precisa de um intérprete gratuito, aponte para seu 
idioma.

Spanish:  Español   
En caso de que necesite la asistencia de un intérprete 
sin costo alguno, seleccione su idioma.

Pacific Islands
Marshallese:  Kajin Majól   
Ñe kwōaikuj an juon riukok ejellok wonnen jibañ eok, 
jouj im kelet kajin eo am.

Samoan:  Gagana Samoa   
Afai e te mana’omia se fesoasoani a se faamatala upu e 
aunoa ma se totogi, faamolemole filifili lau gagana.

Tagalog:  Taglog   
Kung kailangan niyo ng libreng interpreter o tagasalin, 
ituro ang inyong wika.

Tongan:  lea Faka-Tonga   
Kapau o̒kú ke fie mau̒ a̒ e tokoni a̒ ha taha 
fakatonulea o̒ i̒kai ha totongi, kātaki o̒ fili a̒ hoo̒ lea 
fakafonuá.

Asia
Chinese Simplified:  简体中文   
如果您需要译员，请指向您的语言

Cantonese:  廣東話   
若您需要免費的口譯員援助， 請選擇您的語言。

Shanghai:  上海话   
如果您需要免费的口译员协助，请选择您的语言。

Taiwanese:  繁體中文   
如果您需要免費的口譯員協助， 請選擇您的語言。

Burmese:  မြ�န်�်ာ   
သင်် စကားး�ပြ�န်တ်စ်ဦး�၏အကူားအညီီကုား� အခမ့ဲ့�လုို�အ�်�ါကား 
ကျေးကားး�ဇူူး�ပြ�ု၍ သင်�်ဘားသးစကားး�ကုား� ကျေး�း�ခးယ််�ါ။ 

Hmong:  Hmoob   
Yog koj xav tau tus kws pab txhais lus pub dawb, thov 
qhia koj hom lus.

Indonesian:  Bahasa Indonesia   
Jika Anda memerlukan bantuan juru bahasa gratis, 
silakan pilih bahasa.

Japanese:  日本語   
無料の通訳が必要な場合は、言語を指し示してください

Karen:  ကညီ ီ  
ဖ့ဲန်မဲ့��လု်ို�်ဘာ�်တ�မ်ဲ့ၤစ�ၤဃုာ်�း်ဒီီး��ၤၤကားတုၤကားး�ုထံံတ�တ်ဂၤၤ
လို�တလုို�်ဟ့ၣ်��်အ�ၤၤဘာ�်န် ��်,၀ံံသ�စူၤဃုာ်�ထံ�န်ကားးး်ုတကား��.် 

Khmer (Cambodian):  ខ្មែ�ែរ   
ប្រ�សិនិបើ�ើអ្ននកប្រ�ូវការជំនំយួអ្ននក�កខ្មែប្រ�បើ�យមិនិគិ�ិថ្លៃ�ៃ 
សិមូិបើប្រជំើសិបើរ ើសិភាសារ�សិអ់្ននក។

Korean:  한국어   
무료로 통역자가 필요한시면 사용하는시는 언어를 
지적해주셔요

Lao:  ຄົົນລາວ   
ຖ້້າທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອແປພາສາໂດຍບໍ່່ເສຍຄ່າໃຊ້່ຈ່່າຍ, 
ກະລຸຸນາເລຸ�ອກພາສາຂອງທ່່ານ.

Malay:  Bahasa Melayu   
Jika anda memerlukan bantuan penterjemah tanpa 
bayaran, sila pilih bahasa anda.

Mien:  Mienh   
Beiv taux meih qiemx zuqc longc mienh daaih tengx 
wang-henh faan waac bun muangx nor, daaix luic sienv 
benx meih wuov fingx waac oc.

Mongolian:  Монгол   
Танд үнэгүй орчуулагчийн тусламж хэрэгтэй бол 
хэлээ сонгоно уу.
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